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RAPORT DE ACTIVITATE
ANUL 2010

1) MISIUNEA Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului (DGASPC) Timis este:
promovarea, coordonarea, monitorizarea §i controlul activitatii de protectie a drepturilor copilului,

familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap §i a oricaror persoane aflate
in dificultate. (Art. 3 din Hotararea nr.1434 din 2 septembrie 2004).

2) OBIECTIVUL GENERAL al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC)
Timis este: asigurarea asistentei sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure,
persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si a oricaror persoane aflate in dificultate.

3) OBIECTIVE SPECIFICE ALE ANULUI 2010
1. Cresterea calitatiii serviciilor oferite prin indeplinirea standardelor de calitate prin imbunatatirea si
dezvoltarea retelei de servicii sociale
2. Promovarea si dezvoltarea unui sistem coerent de asistensa sociald in vederea combaterii excluziunii
sociale si cresterii calitatii vietii tuturor persoanelor aflate in dificultate,
Implementarea proiectelor castigate si accesarea de noi fonduri extrabugetare,
Promovarea in comunitate a activititii institutiei, serviciilor sociale oferite si a programelor derulate,
Reducerea numarului de copii cu méasura de protectie speciala,
Reducerea numarului de copii parasiti in maternitati si unitati sanitare,
Reorganizarea institutiei si restructurarea centrelor rezidentiale din subordine,
Crearea de baze de date in vederea monitorizarii facile a cazuisticii,
Acordarea, in concordanta cu legislatia in vigoare, a drepturilor si facilitatilor pentru toate categoriile de
persoane aflate in dificultate,
10. Imbunatitirea relatiei cu primdriile prin implementarea programului de ,,Asistentdi tehnici si
coordonare metodologicd a primariilor” si Elaborarea ,,Diagnozei problemelor sociale la nivelul
judetului Timis”.
11. Indeplinirea Planului de Investitii si asigurarea necesarului de produse, servicii si lucriri pentru buna
functionare a intregii institutii.
12. Asigurarea functionarii la parametri optimi a patrimoniului aflat in administrare prin realizarea
planului de reparatii si Intretinere a acestora.
13. Implementarea Cadrului Comun de Auto-Evaluare (CAF).
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5.REZULTATE OBTINUTE LA NIVELUL SERVICIILOR DE PROTECTIA COPILULUI

5.1. In cadrul Serviciului de Evaluare si Monitorizare Asistenti Maternali Profesionisti in anul 2010 a
fost monitorizata activitatea a 611 asistenti maternali profesionisti care au in plasament 1105 copii.
In cursul anului 2010, 124 copii au fost reintegrati in familia biologici/extinsi si 12 tineri au fost
integrati socio-profesional.
v S-au evaluat un numar de 382 persoane care au solocitat si devind asistent maternal profesionist,
v' S-au organizat cursuri pentru asistent maternal profesionist in Timisoara pentru 36 persoane si in
Lugoj pentru 60 persoane,
v' Evaluare sociali si psihologica trimestriala a unui numar de 1105 copii,
v Consilierea si medierea relatiei cu 312 parintii biologici/familia largita si/sau familia adoptatoare,
v/ 237 reinnoiri de atestat asistent maternal profesionist.

5.2. In cadrul Serviciului Alternative de Tip Familial in luna noiembrie 2010 se aflau 823 copii cu
masura de plasament / tutela, fata de un numar de 900 de copii in noiembrie 2009, reducadu-se cu 77
numarul copiilor cu masura de protectie speciala la familii / rude / nerude;

» un numar de 148 copii au iesit din sistemul de protectie prin reintegrare in familie, integrare socio-
profesionala si au intrat un numar de 71 de copii,

> au fost organizate 12 cursuri de pregatire pentru familiile care doresc sa adopte un copil,

> a fost deschisa procedura adoptiei interne pentru 53 copii si pe rolul instantei se mai afla dosarele a
inca 68 copii cu propunere de deschidere procedura adoptiei interne (se observa o crestere de peste
60 de copii pentru care se fac demersurile vizand deschiderea procedurii adoptiei interne crestere de
aproape 100% fata de anul 2009),

» 37 de copii au fost adoptati prin sentinti civild definitiva si irevocabila,

» pe rolul instantei se mai afla dosarele a incd 14 copii cu propunere de incuviintare adoptie, in
crestere cu 10 fata de anul precedent,

5.3.Serviciul de Consiliere Psihologica s-a infiintat si functioneaza incepand cu data de 01.07.2010
conform Hotararii Consiliului Judetean nr. 28/30.03.2010 prin reorganizarea Serviciului Consiliere
Familiald. In cursul anului 2010 au fost inregistrate 247 cazuri referite de alte institutii sau solicitari
personale, pentru care s-au desfasurat programe de consiliere pentru tineri, mame, parinti aflati in situatii
de criza cu un numar de 557de beneficiari (copii, tineri si parinti) .

5.4. In cadrul Serviciului de Monitorizare si Interventie in Urgenti la Telefonul Copilului s-au
inregistrat un numar de 626 sesizari de abuz/neglijare in care s-a oferit consiliere in vederea depasirii
situatiei de criza si s-au orientat catre servicii sociale de specialitate. Din aceste sesizari un numar de 614
au fost confirmate ca fiind situatii de risc, din care:

145 copii s-a instituit Plasament in Regim de Urgenti
197 cazuri in curs de evaluare/instrumentate la 30.11.2010
417 cazuri inchise.
» 42 copii au fost declarati parisiti in unititile sanitare din care:

- pentru 8 copii s-a propus identificarea unei familii adoptatoare,

- pentru 15 copii identificarea unui Asistent Maternal Profesionist,

- 5 copii reintegrarea familiala,

- 12 copii plasament in centru rezidential,

- 1 copil propus pentru adoptie

- 1 copil a decedat din motive de sanatate.

5.5. Serviciul Rezidential a elaborat proceduri privind aplicarea managementului de caz, relatia cu OPA,
proceduri interne si proceduri privind relatia cu alte Servicii ale DGASPC Timis, a coordonat activitatea
tuturor centrelor de plasament subordonate:

- a preluat si a urmdirit 1526 rapoarte intocmite pentru diverse situatii, dispozitii, planuri
individualizate de protectie, contracte, etc;
- Certificatului de Acreditare pentru 20 de servicii;
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- s-au elaborat proceduri privind aplicarea managementului de caz, proceduri interne si proceduri
privind relatia cu alte Servicii ale DGASPC Timis cat si cu NGO-urile.,

5.6. In cadrul Serviciului de Evaluare Complexd a Copilului cu Handicap au fost evaluati social,
psihologic, medical si educational un numar de 3 035 copii din care au fost incadrati intr-0 categorie de
persoane cu handicap un numair de 2 943 copii:

Gradul GRAV(fara asistent personal): 163

Gradul GRAV (cu asistent personal): 1170

Gradul ACCENTUAT: 642

Gradul MEDIU: 646

Gradul USOR: 322

Au fost orientati spre invatamantul special si special integrat un numar 890 copii.

5.7. Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului in perioada 01.11.2009 — 30.11.2010 a participat
la 24 sedinte ale Comisiei pentru Protectia Copilului, in care s-au emis un numar 4446 hotarari prin care
s-au stabilit masuri de protectie a copilului aflat in dificultate, revocari ale masurilor de protectie, atestari
/ reatestari ale asistentilor maternali profesionisti, incadrari in grad de handicap, orientari scolare.

in Centrele de Plasament subordonate Directiei Generale de Asistenti Sociali si Protectia Copilului
Timis la data de 30.11.2010 aflau un numar de 430 copii. In cursul anului 2010 s-au inregistrat un numar
de 471 intrari si un numar de 417 iesiri din sistemul de protectie rezidentiala a copilului.

In cursul anului 2010 s-a initiat si pus in aplicare Hotararea Consiliului Judetean Timis nr. 28/2010 care
prevedea restructurarea Centrelor de Plasament din subordinea directiei. Astfel s-a redus numarul de
Centre de Plasament de la 9 la un numar de 7 centre:

» Centrul de Primire in Regim de Urgentd Timisoara si Complexul de Servicii Specializate pentru
Readaptare si Reabilitare Sociald Timisoara S-a comasat in ,,Centrul de Primire in Regim de
Urgenta”;

» Complexul de Servicii Specializate pentru Copilul cu Probleme Psiho-Sociale Lugoj s-a inchis.

Situatia copiilor si tinerilor din centrele de plasament

Centrul 30.11.2009 | Intriri | lesiri | 30.11.2010
1.| Centrul de Primire in Regim de Urgenti Timisoara 46 305 300 51
2. CentrL‘JI pentru S.pl‘l].lnlrei} Il.ltegrarll Familiale si 33 18 13 38
Profesionale a Tinerilor Timisoara
3.| Centrul de Plasament Lugoj 67 32 20 79
4.| Centrul de Plasament Givojdia 74 29 13 90
5.| Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitiiti Recas 72 44 33 83
6.| Centrul de Bec.up.erare si Reabilitare Neuropsihiatrica 38 23 12 49
pentru Copii Timisoara
7.1 Centrul de Becupe_rare si Reabilitare Neuropsihiatrica 46 20 26 40
pentru Copii Lugoj
8.| TOTAL 376 471 417 430




6.REZULTATE OBTINUTE LA NIVELUL SERVICIILOR PENTRU ADULTI

6.1. In cadrul Serviciului Evaluare si Monitorizare Asistenti Sociali s-a efectuat:

- Evaluarea socio-economica a 150 persoane adulte aflate in dificultate.

- Consilierea socio-psihologica: 213 persoane adulte aflate in dificultate.

- Inregistriri tardive ale nasterii pentru 6 persoane adulte aflate in dificultate.

- Acordarea consultantei de specialitate si suport, persoanclor adulte aflate in dificultate sociala,
precum si unitatilor administrativ-teritoriale, ong-uri care s-au adresat serviciului - 180 persoane.

- clarificarea situatiei juridice pentru 8 persoane.

- monitorizarea activitdtii celor 6 centre rezidentiale pentru persoane adulte aflate in structura
D.G.A.S.P.C. Timis, s-au efectuat un numar de 25 deplasari pana in prezent intocmindu-se rapoarte
de monitorizare cu propuneri de imbunatatirea serviciilor oferite.

La data de 30.11.2010 in Centrele pentru Adulti subordonate Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Timis de aflau un numar de 661 beneficiari. In cursul anului 2010 s-au inregistrat

un numar de 154 intrari s1 un numar de 138 iesiri din sistemul de protectie rezidentiala a adultilor.

Situatia persoanelor adulte ocrotite in centrele de asistenta sociala

Centrul 30.11.2009 | Intrari | lesiri | 30.11.2010
1. Centrul de Recuperare si Reabilitare 52 29 1 80
Neuropsihiatrica Lugoj
2. Centrul de Recuperare si Reabilitare 60 26 0 86
Neuropsihiatrica nr.1 Lugoj
3. Centrul de Recuperare si Reabilitare 324 15 29 310
Neuropsihiatrica nr.1 Gavojdia
Centrul de Ingrijire si Asistenti Ciacova 158 12 68 102
5. Centrul de Ingrijire si Asistenti Varias 40 7 9 38
6. Centru pentru Persoane cu Handicap Suferinde de 0 61 24 37
Maladia Alzheimer Ciacova
7. Centrul de Integrare Socio-profesionali pentru 12 4 7 8
Adultii fara Adipost Bacova
TOTAL 646 154 138 661

6.2. In cursul anului 2010 Serviciul de Evaluare Complexi a Persoanelor Adulte cu Handicap a evaluat
din punct de vedere medico-psiho-social un numar de 7461 persoane cu handicap in vederea incadrarii
in grad a persoanelor adulte cu handicap, stabilirea masurilor de protectie conform legislatiei in vigoare si
stabilirea planului de recuperare medicala si integrare in sociala.

6.3. In cadrul Serviciului Evidenta Drepturi pentru Persoane cu Handicap la sfarsitul perioadei
raportate, in evidenta se aflau un numar de 23.333 persoane cu handicap din care copii 2.114 iar adulti
21.219, care beneficiaza de drepturi si facilitdti conform legislatiei in vigoare.

6.4.In cadrul Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti in urma evaluirii sociale,
psihologice, medicale un numar 7948 cazuri au fost instrumentate in vederea incadrarii in grad de
handicap.



7.SERVICII DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL

7.1. Serviciul Strategii, Proiecte si Informatizare in Domeniul Asistentei Sociale Si Protectiei Copilului
a derulat pe parcursul anului 2010 ,,Programul de asistenta tehnica si infiintarea de Consilii Comunitare
Consultativ la nivelul Comunititilor Locale”:

» 15 intalniri de lucru cu secretarii de primarii —,ldentificarea si sprijinirea categoriilor de persoane
cu risc social, precum si nevoilor comunitare”.

» 10 intalniri de lucru cu asistentii sociali/persoanele cu atributii de asistenta sociala —,Importanta
educatiei timpurii la copii cu varste prescolare pentru a reduce numarul cazurilor de abuz si neglijare,
parasire in unitati medicale sau folosirea copiilor la cersit” ;

» 10 intalniri cu de lucru consiliile comunitare consultative —,,Cresterea motivatiei si a gradului de

implicare in viata comunitatilor,,.

In cursul anului 2010 s-a scris si depus in vederea finantirii 2 proiecte cu Fonduri Structurale; se afld in
curs de implementare proiectulul cu finatare Banca Mondiala;

S-afinalizat ,,Diagnoza problemelor sociale la nivelul judetului Timis”;

S-a realizat un numar de 3 baze de date noi:

» pentru Serviciul Strategii - Evidenta datelor din Diagnoza

» pentru Serviciul Rezidential - Evidenta beneficiarilor Complexelor de Servicii Specializate ale
DGASPC (publice si private)

» pentru Serviciul Consiliere Familiala - Evidenta Beneficiarilor Serviciului

7.2. In cadrul Serviciului Juridic si Contencios s-a realizat avizarea pentru legalitate a tuturor contractelor,
conventiilor,deciziilor,dispozitiilor, parteneriatelor.
1. Perolul Judecatoriei Timisoara au fost:
- 16 dosare de inregistrare tardivd a nasterii - 1 dosar penal
- 17 dosare de instituire/revocare tutela - 4 contestatii la executare
- 7 dosare de acordare azil minori

2. Pe rolul Tribunalului Timis au fost:

- 124 dosare de deschidere procedura adoptie - 454 dosare pe Legea 272/2004

- 51 dosare de incuviintare a adoptiei - 49 litigii de munca/cauze contencios
- 15 dosare de incredintare in vederea adoptiei - 1 dosar anulare adoptie

- 5 dosare ordonanta presedintiala - 1 dosar pretentii

- 1 dosar contestatie licitatie achizitii

3. Pe rolul Curtii de Apel Timisoara: 1 dosar avand ca obiect recurs la dosare pe Legea 272/2004 si 11
litigii de munca/cauze contencios.

4. Pe rolul Judecatoriei Lugoj: 112 dosare avand ca obiect punerea sub interdictie.

7.3. In cadrul Serviciului Resurse Umane, Organizare si Salarizare:

+ S-a pus in aplicare prevederile Legii nr.118/2010 privind unele masuri necesare in vederea
restabilirii echilibrului bugetar,

+ S-au organizat un numar de 9 concursuri pentru ocuparea de functii publice si contractuale
vacante.

% 23 persoane au fost nou angajate/numite in functii publice,

+ Au fost emise un numar de 1363 dispozitii la nivelul directiei.

+ S-au organizat un numar de 4 concursuri/examene/evaluiri pentru promovarea in grad/ treapta
profesionala superioara si reluarea activitatii a functionarilor publici si personalului contractual pentru un
numar de 15 de posturi.

+ In cursul anului 2010, au participat la cursuri de formare si perfectionare profesionald un numar de
174 persoane.

Urmare a reorganizirii la nivelul intregii institutii a fost redus cu 315 numiérul de posturi din
structura institutiei din care:
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+ 27 persoane au fost concediate
+ S-au externalizat serviciile de paza.
+ S-a redus numarul de posturi pentru asistenti maternali profesionisti de la 750 la 700.

7.4. n cadrul Serviciului Relatii Publice in vederea promovarii serviciilor oferite de citre DGASPC Timis
s-au organizat mai multe conferinte de presa si au fost transmise presei 30 de comunicate de presa, care
promovau actiunile institutiei, 90 solicitari de interviuri radio/TV.

S-au formulat raspunsuri la 33 solicitari ale institutiilor publice, ong-uri si mass- media in baza Legii
544/2001 a liberului acces la informatiile de interes public.
In cursul anului 2010, au fost redactate doui numere din revista ,,Sanse egale pentru toti”, si, totodat,
au fost expediate catre diverse centre, institutii din tara, ong-uri din judet, tara sau international.
S-a implementat Agenda Culturala a institutiei.
7.5. Managerul public a continuat implementarea Cadrului Comun de Auto-Evaluare (CAF). Ca parte
din proiectul Share IT a fost organizata ,,Conferinta pentru Incluziune Sociala” si studiul privind
incluziunea sociald a copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate.

7.6. Conform Planului de Audit pentru anul 2010 Compartimentului Audit Public Intern a initiat un
numar de 6 misiuni de audit din care 3 s-au finalizat. In cadrul acestora s-a urmdrit implementarea
recomandarilor enuntate in urma controalelor, verificarea cheltuielilor efectuate de structurile
subordonate D.G.A.S.P.C. Timis pentru serviciile asigurate beneficiarilor

7.7. In cadrul Compartimentului Sinitate si Securitate si Munci de-a lungul anului 2010 s-a imbunatatit
cadrul tehnic si organizatoric din punct de vedere al protectiei si securititii in munca la nivelul
fiecarui compartiment si centru subordonat al institutiei.

v’ S-a participat si s-au prezentat actele necesare la controalele efectuate de catre Inspectoratul de
Politie Sanitaria si Medicina Preventiva (Sanepid) Timisoara, obtinindu-se totodatd si revizarea
autorizatiei sanitare de functionare pentru aparatul propriu.

v' S-arealizat ignifugarea structurilor combustibile din alcatuirea constructiilor, conform normelor in
vigoare, la toate obiectivele din cadrul institutiei pentru care a expirat termenul de valabilitate a acestor
lucrari ;

v Medicul de intreprindere prin colaborare cu servicii medicale abilitate au evaluat starea de sinatate a
tuturor angajatilor D.G.A.S.P.C. Timis, in urma careia s-a intocmit raportul privind starea de sanitate
a acestora si s-a efectuat analiza riscurilor la locul de munca din punct de vedere al sanatatii.

8. SERVICII ECONOMICE SI ADMINISTRATIVE

8.1. In cadrul Serviciului Buget—Financiar s-a asigurat executia bugetari cu privire la necesitatea,
oportunitatea si legalitatea angajarii si utilizarii creditelor in limita si cu destinatia aprobata prin bugetul
aprobat pentru anul 2010.

S-a asigurat evidenta tuturor operatiunilor financiare derulate prin casierie si Banci pentru toate
conturile prin care se deruleaza programele de finantare externa conform bugetelor aprobate.
Pentru anul 2010 institutia a avut prevazut si aprobat un buget de venituri si cheltuieli in valoare totala
de 141.198.000 lei si a efectuat pliti in valoare totala de 128.450.187,63 lei.

8.2. In cadrul Serviciului Contabilitate s-a reflectat situatia patrimoniala si financiar-contabili a DGASPC
Timis, intocmindu-se dari de seama contabile, conform legislatiei in vigoare, precum si situatia contului
de executie bugetara.

8.3. Serviciului Tehnic si Administrarea Patrimoniului a executat activitati de reparatii si intretinere
planificate si urgente, cat si asigurarea materialelor necesare bunei functionari a institutiei,
- Clarificéri ale situatiilor juridice pentru o parte din cladirile si terenurile date in administrare
D.G.A.S.P.C. Timis,
- Asigurarea infrastructurii necesare pentru aplicarea Legii nr. 132/2010, privind obligativitatea colectarii
selective a deseurilor in institutiile publice,



- s-a reusit finalizarea tuturor lucririlor de reparatii propuse si chiar suplimentarea unora.

8.4. In cadrul Serviciului Investitii si Achizitii Publice in anul 2010, au fost incheiate un numar de 81 de
contracte ca rezultat al procedurilor de achizitii publice aplicate, cat si contracte prin incredintare directa,
alte conventii si acte aditionale, fise ale investitiilor, diverse rapoarte.

Planul anual de investitii al institutiei a fost realizat in proportie de 100%.

9. PROIECTE IMPLEMENTATE, PROMOVATE SI INITIATE
Proiecte Implementate.
1.”Locuinte Protejate Lugoj - Casutele RHONE” Scop: Construirea a 2 case, cu 0 capacitate de 8
locuri fiecare, pentru tinerii care parasesc sistemul de protectia copilului. Valoarea totald a investitiei este
de 1.200.000 lei, din care finantare Departamentul RHONE-Franta — 911.600 lei, cofinantare Consiliul
Judetean Timis 288.400 lei. Proiect inaugurat la 30.10.2010.

in curs de implementare

1.,,Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici nr.2 Lugoj” —finantare Banca
Mondiala

Scop: Construirea unui centru modern pentru 48 persoane cu dizabilitdti psihice, in vederea
reorganizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Gavojdia si oferirea de servicii de
conform standardelor. Valoarea totald a proiectului: 1.472.042 euro, din care cofinantare Consiliul
Judetean Timis 722 042 euro. Contract nr.15/09.09.2010. Proiectul este in curs de implementare in faza
de executie Proiect Tehnic.

2. ,,Technology Cares” Scop: incurajarea folosirii sistemelor de teleingrijire demonstrand ca acestea
sunt mult mai eficiente in satisfacerea nevoilor beneficiarilor si conduc la dezvoltarea de mecanisme de
ingrijire optime. Valoarea totald a proiectului este de 27.600 euro, din care cofinantare Consiliul Judetean
Timis si bugetul de stat 4.140 euro. Proiectul este in curs de implementare.

3.”Share It” Scop: imbunatatirea eficientei politicilor locale si regionale legate de domeniul social si
de e-incluziune printr-un schimb mai larg de experiente la nivel UE, identificarea exemplelor de buna
practica referitoare la utilizarea eficientd a TIC pentru a facilita integrarea. Valoarea totala a proiectului
este de 30.000 euro, din care cofinantare Consiliul Judetean timis si bugetul national 4.500 euro. Proiectul
este in curs de implementare.

Depuse spre finantare

1.”Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationalda Gavojdia” Scop: Reabilitare, extindere si
dotarea unei cladiri vechi, pentru crearea unui centru modern pentru 50 persoane cu dizabilitdti psihice, in
vederea reorganizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Gavojdia si oferirea de
servicii de conform standardelor. Valoarea totala a proiectului: 3.472.012 lei, din care cofinantare
Consiliul Judetean Timis 58.448,46 lei. Proiectul este in curs de evaluare.

2.“Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Periam” Scop: Reabilitare, extindere si
dotarea unei cladiri vechi, pentru crearea unui centru modern pentru 50 persoane cu dizabilitdti psihice, in
vederea reorganizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Gdvojdia si oferirea de
servicii de conform standardelor. Valoarea totala a proiectului: 3.476.108 lei, din care cofinantare
Consiliul Judetean Timis 609.006,28 lei. Proiectul este in curs de evaluare.

10. LIMITE / CONSTRANGERI / OBSTACOLE

In perioada raportata activitatea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis s-a
centrat pe indeplinirea obiectivelor din Planul de Management , insd in cursul anului 2010, actiunile
institutiei In vederea cresterii calitdtii serviciilor au intampinat §i constrangeri si limitari datorate noii
legislatii care a redus foarte mult bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei.

In acelasi timp limitirile in ceea ce priveste blocarea posturilor vacante cit si reducerea
numarului acestora prin restructurarea si reorganizarea institutiei noastre dar si la nivelul comunitatilor



locale din judet, unde are loc interventia primard, au fost factori care au determinat ingreunarea oferirii de
servicii beneficiarilor atat la nivelul specialistilor din institutia noastra cat si la nivel de judet.

Consideram ca se impune sublinierea faptului ca in domeniul asistentei sociale interventia la nivel
micro si macro-social trebuie corelata de toate institutiile cu atributii in domeniu, insa in cursul anului
2010 majoritatea institutiilor si autoritatilor au suferit reorganizari si restructurari, deoarece obiectivul final
este constructia unui sistem de asistenta sociala care sa implice servicii de calitate organizate in
proximitatea beneficiarilor la cele mai mici costuri.

11. CONCLUZIILE ACTIVITATII DIN ANUL 2010

in anul 2010 pe fondul crizei economice, prin scaderea accentuata a veniturilor, nivelul de trai al
populatiei a scazut, ceea ce a generat o crestere a problemelor sociale cat si a numarului de copii pentru care
S-a instituit o masura de protectie .
Astfel in anul 2010 in cadrul institutiei noastre :

1. In vederea promovirii serviciilor oferite de citre DGASPC Timis s-au organizat mai multe conferinte de
presda si au fost transmise presei 30 de comunicate de presa, care promovau actiunile institutiei, 90
solicitari de interviuri radio/TV si au fost redactate doui numere din revista ,,Sanse egale pentru toti”.

2. In cursul anului 2010 s-au incheiat un numir de 44 conventii/ protocoale si parteneriate cu
colaboratori din tara cét si externi.

3. In ultimii 6 ani numirul copiilor aflati in centrele de plasament din subordinea institutiei a fost in
continua scadere, insa in anul 2010, pe fondul crizei economice foarte accentuate, a crescut cu 56 numarul
copiilor ocrotiti in sistem rezidential.

4. S-aredus cu 77 numarul copiilor pentru care s-a instituit o masura de protectie speciala-plasament la
familia extinsa/substitutiva;
A scazut cu 23 numarul copiilor aflati la asistenti maternali profesionisti,

5. Fata de anul 2009 cand au fost 49 de copii abandonati in 2010 au fost inregistrati 42 de copii astfel a
scaut cu 7 numarul copiilor parasiti/abandonati/in maternitati si unitati sanitare ,

6. Prin Hotararea Consiliului Judetean Timis nr. 28/13.03.2010, urmare reorganizarii intregii institutii
v’ s-a redus numarul de centre pentru copii de la 9 la un numiér de 7 centre,
v' s-a redus cu 315 numirul de posturi din structura institutiei de la 2154 in nov 2009 la 1838,5 in nov
2010, din care 50 de posturi asistenti maternali profesionisti.
v’ S-au externalizat serviciile de paza.

7. S-au creat un numar de 4 baze noi de date pentru eficientizarea realizarii statisticilor si monitorizarii
cazurilor instrumentate cat si un sistem de inregistrare si urmarire a documentelor prin programul
Lotus.

8. S-a elaborat ,,Diagnoza problemelor sociale la nivelul judetului Timis” si au avut loc 35 de intalniri
cu reprezentantii primarilor judetului Timis.
9. Chiar daca anul 2010 a fost unul foarte restrins bugetar institutia a reusit sa realizeze in
proportie de 100% Planul anual de investitii.

10. S-a asigurat functionarea la parametri optimi a patrimoniului aflat in administrare prin realizarea
planului de reparatii si intretinere a acestora.



1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

OBIECTIVE PROPUSE PENTRU ANUL 2011

Cresterea calitatiii serviciilor oferite pentru indeplinirea standardelor de calitate prin imbunatatirea
si dezvoltarea retelei de servicii sociale

Promovarea si dezvoltarea unui sistem coerent de asistensa sociald in vederea combaterii
excluziunii sociale si cresterii calitatii vietii tuturor persoanelor aflate in dificultate,

Implementarea proiectelor castigate si accesarea de noi fonduri extrabugetare,

Promovarea in comunitate a activitatii institutiei, serviciilor sociale oferite si a programelor
derulate,

Reducerea numarului de copii cu masura de protectie speciala,

Reducerea numarului de copii parasiti in maternitati si unitati sanitare,

Reorganizarea institutiei si restructurarea centrelor rezidentiale din subordine,

Crearea de baze de date in vederea monitorizarii facile a cazuisticii,

Acordarea, in concordanta cu legislatia in vigoare, a drepturilor si facilitdtilor pentru toate categoriile
de persoane aflate in dificultate,

10) Imbunititirea relatiei cu primiriile prin implementarea programului de , Asistenti tehnici si

coordonare metodologica a primariilor” .

11) Indeplinirea Planului de Investitii si asigurarea necesarului de produse, servicii si lucrari pentru

buna functionare a Intregii institutii.

12) Asigurarea functiondrii la parametri optimi a patrimoniului aflat in administrare prin realizarea

planului de reparatii si intretinere a acestora.

13) Implementarea Cadrului Comun de Auto-Evaluare (CAF).
14) Implementarea planului de restructurare a centrelor de capacitate mare pentru adultii cu

handicap neuropsihic.
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